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Resumen

El primer planteamiento que deseamos dejar sobre la mesa es que no hay dos
empresas industriales idénticas, por lo cual, la aplicacion de una tecnologia en
cada una de ellas requiere de expertos especializados y conocedores de la l6gica
de negocio y en particular en dicho sector industrial.

Por tanto, en el documento, se trata de mostrar la influencia directa de las
soluciones innovadoras en la supervivencia o en el mantenimiento o en el
relanzamiento de la empresa industrial en particular, porque no se trata de iniciar
una carrera de innovacion disruptiva, primero, porque se requiere recursos
ingentes, y segundo, porque aun no se ha diagnosticado qué necesita la
empresa industrial en particular.

Por ello, se propone diagnosticar cual es la nueva tecnologia que conviene
aplicar progresivamente en dicha empresa industrial en particular.

Nos congratulamos si ya tienen la tecnologia adecuada, y le invitamos que
contacte con nosotros para compartir generalidades de su experiencia.

Introduccion

El vertiginoso avance de las nuevas tecnologias esta transformando cada
aspecto de la vida moderna, desde la manera en que trabajamos y nos
comunicamos, hasta cdmo consumimos productos y servicios. Estas tecnologias
no solo desafian los modelos de negocio tradicionales, sino que también
redefinen las estructuras sociales y econémicas a nivel global.

Las empresas que adoptan estas tecnologias ganan una ventaja competitiva
significativa al mejorar la eficiencia, personalizar la experiencia del cliente y crear
nuevos modelos de negocio.

La reestructuracion de las empresas o industrias del comercio minorista y del
transporte a través de soluciones innovadoras esta creando un ecosistema mas
eficiente, personalizado y sostenible. Las empresas que adoptan estas
tecnologias estan mejor posicionadas para adaptarse a las cambiantes
expectativas de los consumidores y enfrentar los desafios del futuro. Estos
cambios estan no solo mejorando la experiencia del consumidor, sino también
contribuyendo a una economia mas resiliente y sostenible.
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Fig. 1. Vendimiadora en forma de tanel, que utiliza diversos sistemas de sensores y
actuadores de alta precision, por ejemplo, para: (a) equilibrar alturas de los sacudidores,
(b) seguimiento del avance frontal escaneando las hileras de los vifiedos, (c) auto nivelar
la inclinacion de la maquinaria segun el terreno irregular y respecto a las toneladas de
uva desgranada que lleva almacenada en la tolva, (d) células fotoeléctricas para eliminar
hojas y trozos de sarmientos. Asi mismo, el operador se encuentra en una cabina
conectada y presurizada a menos de 66 dB para controlar el cumplimiento de diversos
parametros: porcentaje de la merma aceptable, direccidén y velocidad de recoleccion,
cantidad de sacudidores, frecuencia de vibracion, revoluciones de los ventiladores de
limpieza, entre otros. [From New Holland. “GAMA DE ALTA CAPACIDAD BRAUD”. En
New Holland Agriculture. https://agriculture.newholland.com/es-
es/europe/productos/vendimiadoras/gama-de-alta—capacidad-braud] .

Sin embargo, no todos perciben estas transformaciones de la misma manera
[1].

Aunque no es necesario tener un conocimiento profundo de la tecnologia para
usarla eficazmente, comprender las necesidades y objetivos del negocio es
crucial para aprovechar las tecnologias disponibles.

El éxito en el uso de la tecnologia proviene de la capacidad para identificar
oportunidades, implementar soluciones apropiadas y colaborar con expertos
técnicos cuando sea necesario. Esta combinacion de comprension del negocio
y acceso a recursos tecnoldgicos y expertos permite a las empresas innovar y
crecer en un entorno competitivo.

Asi tenemos, que las empresas y personas que se benefician econémicamente
de la adopcién de las tecnologias, como la mejora de la eficiencia o la creacién

93



Revista de Ingenieria Mecanica, Eléctricay Electronica — J. PAIME

de nuevas oportunidades laborales, tienden a ver los cambios de manera
positiva.

Fig. 2. Aceptacion positiva de las nuevas tecnologias industriales seguras en las
empresas y en las personas, para controlar con dispositivos moéviles la interconexién de
los elementos 10T de la industria en particular. [by IA generativa de Adobe Firefly].

De otro lado, las personas en regiones con menor acceso a tecnologia o
educacién pueden no estar tan expuestas a las innovaciones, lo que puede llevar
a una falta de comprensién o temor hacia lo desconocido.

Ha habido cuatro revoluciones industriales [2]. La primera a finales del siglo XVIII
como sustitucion del trabajo manual por los beneficios de la mecanizacién
industrial, la segunda a finales del siglo XIX y principios del XX, con la
electrificacion general que permitioé la masificacion de las lineas de montaje con
el consiguiente aumento de la produccion industrial, la tercera en la ultima parte
del siglo XX, estuvo apoyado con las tecnologias de la informacién y se inicio la
principalmente la automatizacion de los procesos industriales de fabricacion de
mercancias (por ejemplo, la mecanizacién de la mano de obra de menos coste).

94



Revista de Ingenieria Mecanica, Eléctricay Electronica — J. PAIME

Industria 4.0

La cuarta revolucion industrial, es en la que vivimos actualmente, se
caracteriza por la fusion de tecnologias y las técnicas digitales que se han vuelto
herramientas imprescindibles en todos los aspectos fisicos y bioldgicos,
principalmente con la robotizacion adaptable y flexible para alcanzar una
produccion personalizada y escalable.

La robotizacion ha llegado a tener una habilidad promedio similar a la humana
en tareas rutinarias. El efecto inmediato es la disminucion de costes en las
cadenas globales de fabricacién y de suministro de insumos.

La industria manufacturera actual busca flexibilidad con el acceso a proveedores
y clientes, por lo cual, el flujo de mercancias en clisteres de distribucion de
mercancias (Ej. Mega Puerto de Chancay) se hace aln mas necesario por la
integracion de las capacidades de produccion industrial y la distribucion de las
mercancias.

En el presente articulo, solo quedaran nombradas algunas tecnologias
actualmente en uso: la robdtica, la interconectividad, 5G, el internet de las cosas,
la Inteligencia Atrtificial, el analisis de Big data, Block-CHAIN, la gestion de los
datos, sistemas ciber fisicos, entre otros.

Estas tecnologias cambian la gobernanza, la gestion y la produccion en los
negocios, en el gobierno y en las sociedades.

Las tecnologias permiten automatizar tareas repetitivas y rutinarias, lo que
reduce el tiempo y los costos operativos. En los negocios, esto mejora la
productividad y permite a los empleados enfocarse en tareas mas
estratégicas. En el gobierno, facilita la prestacion de servicios publicos
mas eficaces y rapidos.

La digitalizacion ha mejorado el acceso a la informacion, lo que permite a
los ciudadanos y a los empleados de las organizaciones verificar datos,
conocer decisiones y entender procesos. Esto es fundamental para la
transparencia en la gobernanza y la gestion empresarial.

La capacidad de analizar grandes volimenes de datos permite a las
empresas y gobiernos innovar en la creacion de productos y servicios
personalizados que responden mejor a las necesidades del mercado y de
la ciudadania.

La capacidad de recopilar y analizar grandes cantidades de datos permite
a los lideres empresariales y gubernamentales tomar decisiones mas
informadas y basadas en evidencia, mejorando asi la efectividad y el
impacto de sus acciones.

Es recomendable utilizar el indice de preparacién para la industria
inteligente, que mide la capacidad de adoptar y aprovechar las tecnologias de
la cuarta revolucién industrial, facilitando la identificacién de areas de mejora y
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el disefilo de estrategias efectivas para avanzar en la Cuarta Revolucién
Industrial.

Las entidades que se comprometan con este cambio, identificaran sus
debilidades y tendran la posibilidad de trazar rutas de transformacion
digital que modifiquen sus procesos de negocios, resultando en mayores
niveles de eficacia y eficiencia.

Es crucial colaborar con un gran nimero de organizaciones, aunque se
puede iniciar con al menos cinco, priorizando la educacion tecnologica,
para asegurarnos de que las personas cuenten con las habilidades mas
avanzadas y asi puedan estar al dia con todos los avances de la Cuarta
Revolucion Industrial.

Fig. 3. El reto de las academias y organismos encargados para proporcionar
conocimiento actualizado de esas nuevas tecnologias industriales seguras a las
empresas y de forma progresiva. [by IA generativa de Adobe Firefly].
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En la UNI existe un centro de andlisis y coordinacion de la industria y también en
CONCYTEC [3]. Como centro académico especializado en el area, la UNI esta
llamada a concienciar, visibilizar y poner los medios para su difusion, asi como
el estudio de las bases necesarias para la adopcion de estas nuevas tecnologias.

El inicio de esta colaboracion en el ambito universitario, con ayuda de
CONCYTEC, pretendemos aportar experiencias, conocimientos
cientificos, técnicos y empresariales que a lo largo de estos afios hemos
acumulado en diferentes ambitos y que pudieran enriquecer a la sociedad
peruana.

Conclusiones

La innovacién tecnoldgica sin duda transforma el porvenir, y una forma de
beneficiarse positivamente es que esa transformaciéon responda a una
planificacion de los objetivos que se persiguen.

La diversidad de opiniones sobre las tecnologias disruptivas refleja una
combinacion de factores econdmicos, culturales, educativos y personales. Para
abordar estas diferencias y maximizar los beneficios de la innovacién
tecnoldgica, es importante promover la educacion tecnolégica, reducir la brecha
digital y fomentar un dialogo con quienes perciben la tecnologia de forma
negativa, principalmente sobre los impactos sociales y éticos de estas
tecnologias. Al entender las diversas perspectivas, las empresas y los gobiernos
pueden trabajar para asegurar que los avances tecnoldgicos beneficien a todos
de manera equitativa y sostenible.

Quedan pendientes las preguntas: ¢,Por qué se requiere conocer la tecnologia
para usar la tecnologia? ¢Es suficiente conocer tu negocio para usar la
tecnologia?
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