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En el Peru hay una falta de consenso sobre
su vision de futuro, existe un alto nivel de
corrupcion, las inversiones han disminuido,
segln AFIN la brecha en infraestructura para
el periodo 2016-2025 asciende a $US 160 mil
millones. El Fenémeno del Nifio Costero significo
inversiones que superan los 26 mil millones de
soles. Segun WEF el Peru tiene la posicion 113
en innovacion, calidad del sistema educativo
en la posicién 124 de 137 paises, el principal
problema para hacer negocios es la corrupcion, y
el segundo es la burocracia ineficiente del estado.
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egun el informe: “Recomendacion del Consejo
dela OCDE sobreIntegridad Publica” Integridad
se refiere al uso adecuado de fondos, recursos,
activos y atribuciones en el sector publico, para
los objetivos oficiales para los que se destinaron.

Se espera mejorar el desempefio de los
proyectos, incrementar la certidumbre
de cumplir con el denominado objetivo del
proyecto, tema clave para dar real solucion a

las necesidades identificadas de la sociedad.
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Resumen

En el Peru hay una falta de consenso sobre su vision de futuro, existe un alto
nivel de corrupcién, las inversiones han disminuido, segun AFIN la brecha en
infraestructura para el periodo 2016-2025 asciende a $US 160 mil millones. El
Fendmeno del Nifio Costero significo inversiones que superan los 26 mil millones
de soles. Segun WEF el Peru tiene la posicién 113 en innovacion, calidad del
sistema educativo en la posicion 124 de 137 paises, el principal problema para
hacer negocios es la corrupcion, y el segundo es la burocracia ineficiente del
estado.

Pero el pais requiere continuar con los proyectos de inversion; por lo que, el
presente trabajo plantea implementar una nueva area de conocimiento “Gestion
de integridad en los proyectos”.

Segun el informe: “Recomendacién del Consejo de la OCDE sobre Integridad
Publica” Integridad se refiere al uso adecuado de fondos, recursos, activos y
atribuciones en el sector publico, para los objetivos oficiales para los que se
destinaron.

Se espera mejorar el desempefio de los proyectos, incrementar la certidumbre
de cumplir con el denominado objetivo del proyecto, tema clave para dar real
solucién a las necesidades identificadas de la sociedad.

1. Introduccion

El presente trabajo ha sido desarrollado en las siguientes partes, en primer lugar,
se presenta el contexto, la problematica del pais, las complicaciones en las
cuales se deben desarrollar los proyectos de inversion. Luego se desarrolla, el
primer factor clave que soporta la propuesta del presente trabajo sobre la gestion
de integridad segun los principios y recomendaciones OECD, seguidamente se
presenta la importancia de los objetivos de los proyectos, y la necesidad de lograr
gue sean exitosos.

Finalmente se presentan las ideas principales de los procesos que comprenderia

la propuesta de la nueva area de conocimiento sobre la Gestién de Integridad de
los Proyectos.
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2. Organizacion

El desarrollo del trabajo seqguira la siguiente estructura:

Problematica del pais, descripcion sobre como este escenario influira en
la gestion y resultados de los proyectos de inversion, de forma similar se
trabajara la problematica respecto de la gestion de tales proyectos.
Complicaciones de los proyectos de inversion y su gestidn, el escenario
bajo el cual se vienen desarrollando los proyectos de inversion, ya que
existen incertidumbres y riesgos importantes que afectan el desempefo y
el logro del objetivo de calidad de los proyectos.

Revision de los lineamientos OCDE, claves para la propuesta del presente
trabajo y se tienen expectativas sobre las revisiones que pueda hacer el
Capitulo Lima Perd.

Objetivo de calidad de los proyectos, es una de las partes en la cual quiza
la contribucion es la mayor, ya que se considera que la propuesta del
presente trabajo se orienta a que via gestion de la integridad del proyecto
se mejore la certidumbre del logro de los objetivos de calidad de los
proyectos.

Gestionar la integridad del proyecto, la base de la propuesta esta en los
desarrollos de la OCDE y de otros autores. Hay avances importantes de
la aplicacion de estos conceptos en Europa y se ha desarrollado suficiente
informacion, recomendaciones, buenas practicas, y se tomara las idas
claves para nuestra propuesta.

Desarrollo de los procesos de la nueva area de conocimiento
Conclusiones, compromisos y responsabilidades

3. Desarrollo del trabajo

3.1. Problematica escenario del pais

El escenario que caracteriza al Peru es una falta de consenso sobre su vision de
futuro, esta situacion genera que las diferentes administraciones que asumen
roles claves de gobierno consideren que pueden dar cambios, incluso
gravitantes que podrian generar incertidumbre y riesgos al pais. Esta situacién
se diferencia en paises donde sus modelos democraticos son maduros y existen
politicas publicas definidas que establecen rumbos claros y cuentan con vision y
escenarios de futuro.

Tal problemética de Peru viene generando cambios que significa retrocesos,
faltas de eficiencias y pérdidas de tiempo significativo en el camino hacia la
mejora de las condiciones actuales de desarrollo.
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Figura 04: Los principales factores para hacer negocios con el Perii en primer lugar la corrupcion, en segundolugar, la
burocracia ineficientedel gobierno.

Edition 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18

Rank 617144 617148 657144 697140 67/138 721137

Figura 05: Obsérvese como el Pert1 va desmejorando en su posicién del indice global de competitividad de posicion 61
bienio 2012-2013 ha bajado a la posiciéon 72 en el bienio 2017-2018.

En las figuras 01, 02, 03, 04 y 05 tomadas del informe [1] indice Global de
Competitividad WEF[1] se aprecian los problemas y dificultades.
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Segun AFIN[2] la brecha en infraestructura para el periodo 2016-2025 asciende
a $US 160 mil millones. El Fendmeno del Nifio Costero significd inversiones que
superan los 26 mil millones de soles. Segun WEF el Peru tiene la posicion 113
en innovacion, calidad del sistema educativo en la posicién 124 de 137 paises,
el principal problema para hacer negocios es la corrupcion, y el segundo es la
burocracia ineficiente del estado.

3.2. Complicacion de los proyectos de inversion y su gestién [3]

La gestion de los proyectos de inversion en Peru mayoritariamente se
desenvuelve en el escenario siguiente:

Peru pierde 10 millones de ddlares todos los dias por cuenta de la corrupcion.
Publicacion diario EI Comercio 10 de mayo del 2017 Defensor del Pueblo:
“Sistema anticorrupcién ha fracasado”

Walter Gutiérrez detalld que las pérdidas anuales por actos derivados de la
corrupcion ascienden a S/12.000 millones, de acuerdo con cifras de la
Contraloria General de la Republica.

El defensor del Pueblo, Walter Gutiérrez, afirmé que “el sistema nacional
anticorrupciéon ha fracasado” e indicé que “el Estado no ha logrado hacer nada
efectivo sobre este asunto”, luego de presentar el primer reporte hecho por su
institucion sobre dicha materia.

Agreg6 que, con ese dinero, el Estado podria financiar todos los programas
sociales por dos afios o alimentar a los peruanos que viven debajo de la linea de
la pobreza por tres afios.

Segun el informe del Defensor del Pueblo, la fiscalia y el Poder Judicial
investigan y procesan en la actualidad 32.925 casos de corrupcion. El 50% de
los casos corresponden a los delitos de peculado y colusién. En cuanto a
instancias de gobierno, el 42% de los casos alcanzan a las municipalidades
distritales y provinciales.

Walter Gutiérrez también se refirid a algunos casos emblematicos relacionados
con el escandalo de corrupcién Lava Jato.

Sobre la carretera Interocednica, criticd que el proyecto haya sido sustraido del
SNIP durante el gobierno del expresidente Alejandro Toledo bajo la justificacion
de que revestia “interés publico”. Adadié que los funcionarios de rango medio
que prepararon los informes para sustentar el supuesto interés publico “sabian
que estaban incumpliendo la ley” y que nunca se cumpli6 con motivar
debidamente la necesidad de la obra. Asimismo, cuestiono la forma en la que el
Ministerio Publico viene afrontando las investigaciones

por Lava Jato: “Para la Defensoria es inquietante, preocupante, la manera en
que la fiscalia mira los delitos del caso Lava Jato”.
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Experiencia reciente del Banco Mundial [4]

El Banco Mundial ha sido informado por sus socios comerciales que, mientras la
adjudicacién de grandes contratos internacionales esta razonablemente bien
supervisada, los pagos extorsionados durante la implementacion del contrato se
han vuelto cada vez mas comunes y significativo, desplazando asi las
oportunidades por la corrupcion en la etapa de contratacién. Estos pagos, que
se pueden ver como pagos corruptos y repetidos pagos de "facilitacion” de un
monto muy significativo sobre la cantidad total, y puede ser requerida contra la
provision/entrega de permisos, licencias, aprobaciones u otras autorizaciones
(por ejemplo, licencias para usar explosivos) o para la entrega de bienes,
permisos para importar/reexportar el equipo del contratista, etc.) o simplemente
para recibir pagos puntuales que se adeudan debidamente.

Ellos son percibidos como practicamente inevitables, ya que el riesgo y, por
ende, el costo directo e indirecto de implicacion - de retraso en estos casos es
con el contratista o el instalador del equipo, posiblemente desencadenando una
cascada de consecuencias contractuales (por ejemplo, cuando las
autorizaciones, licencias, etc. no se obtienen de manera oportuna).

Mientras que los contratos generalmente brindan para "asistencia razonable al
contratista” en la obtencion de dichas autorizaciones, este en si mismo es
insuficiente para cambiar efectivamente el riesgo que conllevan tales retrasos.

Cabe sefalar que una manera de abordar este problema, seria el de revisar las
disposiciones contractuales para que todas las autorizaciones, permisos y
licencias sean responsabilidad del empleador/cliente o para introducir
condiciones de pago que se encuentren en sistemas de seguimiento de facturas
0 anticipos renovables.

Altos Riesgos y Oportunidades

La contratacién publica sigue siendo una fuente desaprovechada de prosperidad
econOmicay social. Representa el 13% del PIB en paises de la OCDE y un tercio
de los gastos gubernamentales generales. Sin embargo, sigue siendo en gran
medida burocrética, ineficiente y altamente vulnerable a la corrupcién. La
Recomendacion de la OCDE sobre Contratacion Publica esboza principios y
mecanismos para garantizar la integridad y frenar la corrupcion en la contratacion
publica (integridad, transparencia, participacion, accesibilidad, contratacion
electronica, supervision y control).

La infraestructura puablica, en especial los grandes proyectos, son
particularmente vulnerables a la corrupcion y a la mala gestién. Son comunes los
rebasamientos presupuestarios, retrasos y elefantes blancos. Sin embargo, la
infraestructura publica también presenta una oportunidad para el gobierno de
demostrar integridad e incrementar la confianza de los ciudadanos. Los
gobiernos pueden sacar provecho de tan importantes acontecimientos e
inversiones haciendo uso del Marco de Integridad de la OCDE para
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Infraestructura Publica demostrando que los proyectos de infraestructura pueden
ser productivos, transparentes y libres de corrupcion.

Captura de las politicas publicas por intereses particulares:

Las politicas publicas se ubican en el centro de la relacién entre ciudadanos y
gobierno, y determinan la calidad de vida cotidiana de los ciudadanos. La captura
regulatoria, donde las decisiones sobre politicas publicas son tomadas sin tener
en cuenta el interés general, puede exacerbar las desigualdades y menoscabar
los valores democraticos, el crecimiento econdmico y la confianza en el gobierno.

El Marco de la OCDE para evitar la captura regulatoria propone mecanismos
para privilegiar el interés publico, mediante la participacion de las partes
interesadas, garantizando la transparencia, promoviendo la rendicién de cuentas
y mejorando las politicas de integridad organizacional.

3.3. Revisiéon de los lineamientos OCDE Definicion de integridad
publica [5]

La integridad publica se refiere a la alineacion consistente y la adhesion a
valores, principios y normas éticos compartidos para mantener y priorizar el
interés publico sobre los intereses privados en el sector publico. Por ejemplo:
entre el 10-30% de la inversion en un proyecto de construccion, financiado con
fondos publicos, puede malgastarse debido a mala gestién y corrupcion

Desigualdad, exclusién y desencanto:

La corrupcion es una de las cuestiones mas corrosivas de nuestro tiempo.
Malgasta los recursos publicos, aumenta la desigualdad econdmica y social,
alimenta el descontento y la polarizacion politica y disminuye la confianza en las
instituciones.

La corrupcion perpetia la desigualdad y la pobreza, afectando el bienestar y la

distribucion del ingreso, y socavando las oportunidades de participar
equitativamente en la vida social, econdmica y politica.
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Confianza en el gobierno y percepcion de corrupcién en el gobierno
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Fuente : Government at a Glance 2017 (Panorama de las Administraciones Publicas), con datos de la Encuesta Mundial Gallup.

Figura 06: Confianza en el Gobierno y percepcién de corrupcion en el Gobierno.
Fuente OECD [5].

Garantizar un sdlido control interno y marco normativo de la gestion de
riesgos [6]

Contar con un marco sélido y eficaz de control interno y gestion de riesgos resulta
esencial para proteger la integridad en las organizaciones del sector publico,
dado que garantiza un entorno de control con objetivos claros y proporciona un
nivel razonable de confianza en la eficiencia, el desempefio y el cumplimiento de
leyes y préacticas por parte de una organizacion. Para lograrlo, la buena practica
internacional muestra que el control interno y la gestion de riesgos tendrian que
convertirse en parte integral de las operaciones cotidianas, y no percibirse e
instrumentarse como un ejercicio aislado.

3.4. Objetivos de calidad

De acuerdo con la definicion sefialada en el folleto Campafia para Lograr
Proyectos Exitosos [7] se entiende por Objetivo de Calidad del Proyecto como:
“el servicio que brinda el producto del proyecto” esta es una definicién
simple pero muy comprometedora.

Como afirmacion de lo indicado, se ha realizado una revision de la Guia del
PMBOK® [8] Sexta Edicién en lo relacionado al termino Objetivos del proyecto
y se encontro:

4.7.3.3 INFORME FINAL

Los objetivos de calidad, los criterios usados para evaluar la calidad del proyecto
y del producto, la verificacion y las fechas de entrega de hitos reales y las razones

de las variaciones.
7.2.1.1. PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

52



Revista de Ingenieria Mecanica, Eléctricay Electronica — J. PAIME

Plan de gestion de calidad. Descrito en la Seccion 8.1.3.1. El Plan de gestion de
calidad describe las actividades y recursos necesarios para que el equipo de
direccion del proyecto alcance los objetivos de calidad establecidos para el

proyecto.
8.1.1.2 PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

Linea base del alcance. Descrita en la Seccién 5.4.3.1. La EDT/WBS, junto con
los entregables documentados en el enunciado del alcance del proyecto se
toman en cuenta al determinar que estandares y objetivo de calidad son
adecuados para el proyecto, y cuales entregables y procesos del proyecto seran

sometidos a revision de calidad.
8.1.3.1. PLAN DE GESTION DE CALIDAD

El plan de gestion de calidad es un componente del plan para la direccion del
proyecto que describe como se implementaran las politicas, procedimientos y
pautas aplicables para alcanzar los objetivos de calidad. El plan de gestion de la
calidad puede incluir, entre otros, los siguientes componentes: Objetivos de
calidad del proyecto;
8.2. GESTIONAR LA CALIDAD

Gestionar la Calidad es el proceso de convertir el plan de gestién de la calidad
en actividades ejecutables de calidad que incorpores al proyecto las politicas de
calidad de la organizacion. Los beneficios clave de este proceso son el
incremento de la probabilidad de cumplir con los objetivos de la calidad, asi como
la identificacion de los procesos ineficaces y las causas de la calidad deficiente.

Confirmar que se utilicen los procesos de calidad y que su uso cumpla con los

objetivos de calidad del proyecto, vy,
8.2.1.2. DOCUMENTOS DEL PROYECTO

Informe de riesgos. Descrito en la Seccion 11.2.3.2. El informe de riesgos se
utiliza en el proceso Gestionar la Calidad para identificar las fuentes de riesgo
general del proyecto y las fuerzas impulsoras mas importantes de la exposicion

global al riesgo que pueden afectar a los objetivos de calidad del proyecto.
8.2.3.2 DOCUMENTOS DE PRUEBA Y EVALUACION

Los documentos de prueba y evaluacion pueden ser creados sobre la base de
las necesidades de la industria y las plantillas de la organizacion. Constituyen
entradas para el proceso Controlar la calidad y se utilizan para evaluar el logro
de los Objetivos de Calidad. Estos documentos pueden incluir listas de

verificacion dedicadas y matrices detalladas de trazabilidad de requisitos.
8.3.1.2 DOCUMENTOS DEL PROYECTO

Documentos de prueba y evaluacién. Descritos en la Seccién 8.2.3.2 Los

documentos de prueba y evaluacion se utilizan para evaluar el logro de los
Objetivos de Calidad.

3. DEFINICIONES Documentos de prueba y evaluacion/Test and Evaluation Documents.
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Documentos del proyecto que describen las actividades utilizadas para
determinar si el producto cumple los objetivos de calidad establecidos en el plan
de gestion de la calidad.

Como puede revisarse es de suma importancia la definicion de Objetivos de
calidad para el proyecto; por lo que, se ha pensado que debe tener una alta
prioridad en la gestion de los proyectos. Esta revision y analisis amerita que no
solo sea considerado como elemento clave de gestion, sino que ademas forme
parte de los contratos de los proyectos de ingenieria, procura y construccion.

3.5. Gestionar la integridad del proyecto [4]

A propuesta del Comité de Gobernanza Publica: I. ACUERDA que, a los efectos
de la presente Recomendacion, se utilicen las siguientes definiciones:

o Por «Integridad publica» entendemos el posicionamiento consistente y la
adhesién a valores éticos comunes, asi como al conjunto de principios y
normas destinadas a proteger, mantener y priorizar el interés publico
sobre los intereses privados.

o EIl «Sector publico» comprende los organismos legislativos, ejecutivos,
administrativos y judiciales, asi como a sus funcionarios, nombrados o
elegidos, remunerados o no, temporales o permanentes a nivel de la
administracion central y subnacional. Puede asimismo incluir empresas
publicas o0 estatales, asociaciones publico-privadas, incluidos sus
directivos y funcionarios, asi como entidades que presten servicios
publicos (por ejemplo, salud, educacion y transporte publico), los cuales
en algunos paises son externalizados o financiados con capital privado.

Figura 07: Componentes de un Sistema de Integridad segun OECD. Elaboracion
propia.
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3.6. ¢ Se requieren proyectos exitosos? [7]

El Perd no puede continuar siendo afectado por los proyectos no exitosos, ya
qgue significan recursos econdémicos mal empleados, y no solo eso, sino que
también significan esperanzas perdidas de muchos ciudadanos que ven en los
proyectos de inversion, que se ejecutan en su ambito geogréfico, su oportunidad
de mejorar sus condiciones de vida. Todos tienen el derecho de aspirar a mejorar
su calidad de vida, ademas se trata de un derecho de todo ciudadano que forma
parte de esta nacion.

Definicion de proyectos exitosos

Un proyecto exitoso es aquel que logré el objetivo de calidad del proyecto,
demuestra via evidencias objetivas que se cumplieron con las lineas base:
alcance, tiempo, costo, calidad; y que ademas fue gestionado bajo una adecuada
y oportuna gestion de riesgos, desde la idea y durante todo su ciclo de vida. Las
bases conceptuales aplicables a las lineas base son explicadas en la figura 08.

A continuacién, se define en forma ejecutiva cada una de las lineas base:

1. Alcance. Es necesario definir lo que es parte y no es parte del proyecto,
para fijar los requisitos de esta linea base se debe desarrollar la EDT
(Estructura de desglose del trabajo) y el diccionario de la EDT. Ver figura
08.

2. Tiempo. Consiste en la definicion del plazo en el cual se deberia ejecutar
el proyecto, el documento que hace explicita esta linea base es el
Cronograma.

3. Costo. Esta linea base consiste en el presupuesto, bajo el cual se deberia
ejecutar el proyecto, es necesario desarrollar la curva S aplicable al
proyecto.

4. Calidad. Esta linea base se inicia con la definicion del objetivo de calidad
del proyecto, la identificacién de los estandares, codigos aplicables y el
desarrollo del plan de gestidn de calidad. Debe entenderse por objetivo de
calidad como el servicio que brindara el producto del proyecto. Por
ejemplo: de tratarse de un proyecto de infraestructura el objetivo de
calidad no es la obra fisica, sino el servicio que brindara la obra fisica,
entendiéndose que este servicio sera el que permite lograr la situacion
objetivo, con lo cual finalmente se mejorara la calidad de vida de la
poblacién.

5. Riesgos. La gestion de riesgos significa la gestion de las incertidumbres.
A manera de ejemplo simple de la aplicacion de la incertidumbre caben
las siguientes expresiones: «Todos estan seguros de que dejaran de
existir en algan momento (incertidumbre 0%, ya que es 100% seguro), lo
gue no es seguro es la fecha en la cual ocurra este evento». Este ejemplo
muestra cuando hay y cuando no hay incertidumbre.

55



Revista de Ingenieria Mecanica, Eléctricay Electrénica — J. PAIME

Objetivo de la calidad

del proyecto

Relacion

W

ALCANCE

Alcance del proyecto Alcance del producto

El trabajo que debe realizarse para Las caracteristicas y funciones
entregar un producto, servicio o que definen un producto, servicio
resultado con las caracteristicas y o resultado.

funciones especificadas.

Figura 08: Representacion del alcance de proyecto y alcance de producto y su
incidencia directa en el Objetivo de Calidad del Proyecto. Elaboracion propia

MODELO CONCEPTUAL APLICABLE A LA GESTION DEL PROYECTO

$ § $ § GESTIONDERIESGOS ¥ & ¥ &

. EDT = h
- Diccionario EDT

.' ’ ALCANCE
TIEMPO CALIDAD
-Tareas, PKT - Estdndares
-CGonograma  iempo CALIDAD -PGC
COSTO
\ - Presupuesto
- Curvas

Figura 09: Representacion de las lineas base alcance, tiempo, costo, calidad;
ademas, de mostrar la importancia de la gestion de riesgos. Fuente elaboracion

propia.
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En los proyectos de inversion y afines, muchas veces se toma como normal que
los plazos y costos casi nunca se cumplen, esta es una situacion dificil, y
constituye un paradigma dificil de romper. La figura 09 muestra el modelo que
relaciona las lineas base bajo la priorizacion de la gestidon de riesgos.

3.7. Desarrollo de los procesos de la nueva area de conocimiento

En concordancia con el desarrollo de los diversos tépicos que sustentan la
propuesta actual de la implementacion de una nueva area de conocimientos en
base a la Guia del PMBOK® Sexta Edicion 2017, se tiene la visién de la
necesidad de tomar en cuenta:

(1) Escenario del Pert y que no solamente afecta a este pais.

(2) La corriente mundial sobre la Gestion de Integridad y la necesidad de que
el Peru llegue a ser miembro de OECD.

(3) Laimportancia del Objetivo del Proyecto como métrica real del éxito de los
proyectos. Por ejemplo, en el caso de infraestructura, la necesidad de que tales
proyectos requieran ser exitosos de todas formas.

(4) La necesidad de que los intereses publicos primen sobre los intereses
privados, y la prioritaria urgencia de mitigar el grave riesgo de la corrupcion en el
Peru.

(5) Laurgente necesidad de que los proyectos de construccion e infraestructura
(mega proyectos y menores) alcancen realmente el logro de los impactos en
cuanto a la calidad de vida y sociedad de bienestar.

Por lo cual, se presentan los procesos que formaran parte de la nueva Area de
Conocimiento Gestion de la Integridad de los Proyectos:

a. ldentificar los requisitos de la necesidad, este proceso es la clave para
poder incrementar la certidumbre de lograr el Objetivo del Proyecto para lo cual
se deben aplicar las definiciones descritas en el numeral 3.4., y debe ser explicito
en el plan de gestion de calidad, y la filosofia para el desarrollo debe seguir la
primera fase mostrada en la figura 09.

b. Validar el objetivo del proyecto, es fundamental hacer la validacion del
objetivo de calidad, ya que es la variable clave que asegurara el éxito del
proyecto mediante el cumplimiento en primer lugar del alcance del proyecto,
luego con el alcance del producto, y corresponde a la segunda fase mostrada en
la figura 10.

c. Controlar cumplimiento de requisitos del producto, a lo largo del plazo
establecido, verificando el logro de cada uno de los paquetes de trabajo y bajo
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el equilibrio, control, monitoreo de la comprobacién cumplimiento de cada una
de las lineas base: alcance, tiempo, costo, calidad, se hace estrictamente
necesario controlar el cumplimiento de los requisitos del producto. Esto amerita
pruebas, controles, analisis y afines para comprobar que se hayan cumplido los
requisitos, y mas adelante las pruebas de funcionamiento del producto del
proyecto con la finalidad de comprobar el éxito del proyecto. Es preciso que se
trabaje la gestién de riesgos respecto del objetivo del proyecto. No hacer o no
cumplir con esta condicion podria afectar la certidumbre de lograr cumplir con el
objetivo del proyecto.

d. Implementar acciones para la integridad, el rol de cada uno de las partes
interesadas debe considerar la plena aplicacion de las prescripciones,
recomendaciones sefialadas en el presente trabajo y la figura 07, y se debe
hacer a lo largo de las tres fases mostradas en la figura 10.

e. Monitorear cumplimiento de requisitos de integridad, con la finalidad de
lograr los fines de la integridad es necesario el monitoreo de cumplimiento de
sus requisitos en cada uno de los procesos y entregables claves, es decir,
aquellos que pueden afectar el logro de éxito y que podrian hacer pasar
inadvertido los requisitos de integridad. Finalmente, esto tendria que eliminar los
indices de corrupcién que se muestran en el escenario y los reportes WEF.

: COSTOS DE
. LOS CAMBIOS

Etapa clave para
! incremerjtar

certidumbre de exno
i del Proyecto

Etapa clave para
asegurar ellogro del
Objetivo del Proyecto

| acciones para poder asegura
el logro del Objetivo del

| Proyecto, y con esto elevaria
1 certidumbre de Prog@cto/
Exitoso

\ OPORTUNIDAD DE
i MINIMIZAR RIESGOS

FACTIBILIDAD DISENO OPERACION Y
ANTE  FINAL LICITACION EJECUCION MANTENIMIENTO
PROYECTO PUBLICA

~—

Figura 10: fases o etapas para consolidar, asegurar el logro y comprobacion del
Objetivo del Proyecto.

4. Conclusiones, compromiso y responsabilidades

El presente trabajo representa en primer lugar un reto para todo los involucrados
con los proyectos de inversion publico y/o privados, ya que tiene grandes
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objetivos en primer lugar incrementar enormemente la certidumbre de éxito por
la aplicacion simultanea de la gestion de integridad y la plena implementacion de
los requerimientos, y gestion de riesgos sobre el objetivo de calidad de los
proyectos. Se busca asegurar que el producto del proyecto cumpla todos y cada
uno de los requisitos establecidos a lo largo del ciclo de vida de proyecto, segun
lo muestra la figura 09 y las definiciones descritas en el numeral 3.4.

Es de alta prioridad la implementacion de la propuesta por los objetivos buscar
mitigar la corrupcién ademas de mejorar el grado de éxito de las inversiones en
este tipo de proyectos.

En las recomendaciones de OECD se sefiala que “entre el 10-30% de la
inversion en un proyecto de construccion, financiado con fondos publicos, puede
malgastarse debido a mala gestién y corrupcién”. Para intenta la mitigacion de
esta problematica se plantea trabajar en la implementacion del binomio gestién
de integridad y gestidn plena y completa del objetivo de calidad de los proyectos.

Es evidente que se requerird un programa de formacién amplio a nivel de los
servidores publicos e interesados en general con los proyectos; pero los fines

buscados, son mucho méas grandes y representa un hecho de ruptura que
requiere la gestion de los proyectos de construccion e infraestructura.
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